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ONSOZ

usak arastirmalarina neredeyse 6mriimiin yarisint adadim. Bu

kitab1 kusak caligmalarina bagladigimdan bu yana heyecanla
bekledigim Z kusagini anlamak isteyenler ve kusagin ta kendisi igin
yazdim. Hayati ele alig bigimleri ve degerleriyle dnctillerinden belir-
gin farkliliklar sergileyeceklerine inandigim bu kusag: bir birey, bir
arastirmaci, bir anne olarak merakla bekledim. Onlarin yetiskin bi-
reyler halini alacag: gelecekte sadelesme, siirdiiriilebilirlik, girisim-
cilik ve sivil toplum inisiyatiflerinin deger kazanacagina, dogann,
barigin, yaratici zekdnin her zamankinden daha kiymetli olacagina
inandim. Duygusal zekdnin en énemli yetkinliklerden biri halini al-
dig1 bu yeni ¢cagin ¢ocuklarimin diinyaya epeydir unuttugu kavram-
lar1 hatirlatacaklarina emindim. Ancak bu fikirlerimi i¢gtidiiyle de-
gil, veriyle desteklemek yagadigim topluma aragtirmalariyla hizmet
eden biri olarak boynumun borcuydu. Bu sebeple kitabin igerik ¢a-
lismalarina baglar baslamaz, bu kusagin Tiirkiye’ye ve kendi yasa-
diklar1 baglama has ozelliklerini anlamamizi kolaylastiracak bir
saha arastirmasi tasarladik.

Elinizde tuttugunuz kitapta sadece benim degil onlarca insanin
aylarca stiren emegi var. Bu kitapta sadece alisageldigimiz, hayata
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daha sansh baslayan ¢ocuklarin ve genglerin degil, arka mahallele-
rin unutulan sokaklarindaki ¢ocuklarin da hikayeleri ve onlara ilk
kez sorulan sorular da var. Bu mahallelerin bazilar1 Tiirkiye nin bii-
yiik kentlerinin tam i¢inde olsa da hig girilemeyecek uzaklikta; bazi-
lar1 da sehrin digina itilmis haldeler. Kaybolmuslarin, kaybetmisle-
rin, kimsesizlerin kolayca siradanlagabilecek benzerlerin bir arada
bulundugu, postacilarin veya saya¢ okuyucularin bile gitmekten
imtina edebildigi mahallelere ytiz ytize gériismeler yapmak igin gir-
mek ¢ok kolay bir karar degildi. O karar1 verdikten sonra kargilagti-
gimiz onca engele ragmen geri donmedik. Siire¢ icinde morali gok
bozulup aglayarak sahay1 terk eden aragtirmacilarimiz bile oldu. Bu
durum bile baslh basina bizler icin bir veriydi.

Bu kitapta birbirinden ¢ok farkli sartlarda ama aym kiiresel koy-
de yasayan Z kusag1 bireylerinin gergeklerini, miicadele alanlarin,
zenginliklerini, —~dogru anladigimizda- bu gitgide vahsilesen ve sev-
gisizlesen diinya igin yaratabilecekleri degeri anlatmaya caligtim.

Siz bir ebeveyn, bir lider, bir egitici, bir kural koyucu, bir fikir
lideri, bir sanatgi, bir siradan vatandas, bir igsiz, bir patron veya Z
kusaginin ta kendisi olabilirsiniz. Dilerim bu kusagin mesajlari, biz-
ler kadar sizlerin de kalbinde yankilanur.



TESEKKUR

Aziz Nesin’in 1967’ de yani ben dogmadan dokuz y1l 6nce yazdi-
g1 romant Simdiki Cocuklar Harika'y1 okuyusum ‘80’1i yillarin
sonuna, ¢ocuklugu ergenlige kopriiledigim dénemime denk gelir.
Sanirim kusaklarin farkhiliklarinin aslinda nasil bir zenginlik oldu-
guna dair i¢ime ilk tohumlar1 Aziz Dede atmugtir. Simdiki Cocuklar
Harika’da soyle der Aziz Nesin: “Cocuklara daha iyi bir diinya bi-
rakmak yerine, diinyaya daha iyi ¢ocuklar biraksaniz, sorun kendi-
liginden ¢oziilecek aslinda.” Bende biraktig1 dliimsiiz iz icin Aziz
Nesin’e ¢ok tesekkiir ederim.

Bu arastirmayi cesitli illerde ve sosyoekonomik olarak birbirin-
den ¢ok farkli mahallelerde gergeklestirirken, aylarca titizlikle ¢ali-
sip 6nemli bulgulara erismemizi Dinamo Danismanlik’taki ¢alisma
arkadaglarim sagladi. Tiim ekip arkadaglarima, bu ¢alismaya kalp-
lerini koyduklari, benimle birlikte heyecanlanip ¢ocuk meraklarin
koruduklari i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Aradiklarini kelimelerde bulan ve eli kalem tuttugundan bu
yana yazdikca gelisen, iyilesen biri olarak yazmaya kiisttigiim bir
dénemde Onder Abay’la tanistim. Beni sézciiklerle barigtirdi. Onu
tanidigim andan itibaren daha biiytik bir sevgiyle ve disiplinle yaz-
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dim. Tlk kitabim gibi elinizde tuttugunuz bu ikinci kitabim da onun
editorliigii ve yogun yasam tempomda yazma lokomotifimin ray-
dan ¢ikmaya en meyilli oldugu dénemlerde verdigi destekle miim-
kiin oldu. Editérliigii ve derin dostlugu icin Onder’e ¢ok tegekkiir
ederim.

Hicbir bebek nankor, kibirli, tembel, yalanci, riyakar, hirsiz ya
da katil olarak gelmez diinyaya. Bebeklikten ¢ocukluga ve oradan
yetigkinlige gecisteki yolculuk sekil verir iyi insan olma tercihine.

Hiz ve rekabetle sekillenen ama asla biitiinlenmeyen, her seyin
fiyatinin bilindigi fakat degerinin bilinmedigi bu ¢cagda, biz yeni ne-
sil ebeveynler mutlu ¢ocuk yetistirmek obsesyonuna kapiliyoruz.
Oglum Ali ve tiim kusakdaslari i¢in dilegim 6nce iyi birer insan ol-
malaridir. Mutluluk tasarimini sonra kendileri yapabilirler. Aliyle
bugitinlerde sik sik iyi insan olmak tizerine konusuyoruz. Soyledik-
lerimizle degil, yaptiklarimizla iyi insan olabilecegimizi, kanatlari-
mizin gayretimiz oldugunu, ¢alismanin ibadet oldugunu, iyiligin
bir diistince degil bir eylem oldugunu, sevmenin sorumluluk oldu-
gunu... Bu kitaba konu olan tutkumun pesinden kosarken en ¢ok
zamani kendi evimdeki Z kusagindan caldigimi biliyorum. Buna
ragmen birlikte gecirdigimiz kisith ama ¢ok degerli zamanlarda
gozlerimi parlattigl, zihnimi aydinlattigi, gelecek giizel giinlere
inancimi artirdigi i¢in oglum Ali'ye ¢ok tesekkiir ederim.

Bu nesle iyi bir diinya birakamiyoruz; dilerim iyi bir nesil bira-
kiyoruzdur diinyaya.

Evrim Kuran,
Toronto-Istanbul
2019
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NEDEN KUSAK CALISIYORUM?

“Anlamak, sevgilim, o bir miithis bahtiyarlik,
anlamak gideni ve gelmekte olan1. ”

Nazim Hikmet
I ste ve evde, sokakta ve masada 2000’lerin bagindan bu yana gor-
diiklerimi kusaklar tizerinden okumaya calistyorum. 21. ytizyilin
ilk giinlerinde o siralar hentiz gelmekte olan Y kusagina ilgim ve
merakim, ilerleyen yillarda miithis bir mozaik oldugunu kavradi-
g1m kusaklarin biitiiniine yayildi. Buna mecburdum, ¢tinkii bir ku-
sag1 anlamak igin 6nciil kusaklarin yagadiklar1 zamanin ruhunu da
okumak gerekliydi. Fark ettim ki kusaklar1 anlamak, gegmisi onur-
landirmak, gelecegi miimkiin kilmak icin fevkalade bir arag. Ilk ki-
tabim Telgraftan Tablete’de de paylastigim gibi jenerasyon g¢alisma-
nin insani getirdigi en sahane diizlem nedir diye soracak olursaniz
tereddiitsiiz soyle soylerim: Bir kusagi anlamak, bir dénemi anla-
maktir. Bir dénemi anladigimizda ise paradigmanin kiskacina sikig-
maktan kurtulursunuz. Ve sizin gibi olmayanlar: kendinize ait yar-
gilarla degil, onlara ait gerceklerle gdormeniz miimkiin olur. Bu
miimkiin oldugunda ise doniisiirsiiniiz. Birey olarak, kurum ola-
rak, toplum olarak...
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Tiirkiye Cumhuriyeti'nin 96 yillik varolusu, jenerasyonel sis-
tem dongiistine belirgin bicimde oturuyor. 96 yillik Cumhuriyet
gectigimiz yil itibariyla besinci kusagini da diinyaya getirdi ve bu-
giinlerde tilkenin altinci nesli dogmaya bagsladi. Cok kusakl: ailele-
rimiz, ¢ok kusakl: sirketlerimiz var. Gokkusagina her kusakta yeni
bir renk daha ekleniyor.

Kusaklar1 tamimlayan 15-20 yillik dénemler zaman iginde bireyin
ve toplumun gegcirdigi dontisiimleri analiz edebilmek i¢in bir aractir.
Her yeni kusakla beraber teknolojik, ekonomik veya sosyal degisim-
ler baglaminda yasamda nelerin degistigine ve doniisttigiine dair
farkli deneyimleri anlamlandirmayi kolaylastirir. Bu deneyimleri ya-
sayan 6grencileriniz olabilir, miisterileriniz olabilir, calisanlariniz ola-
bilir, aile fertleriniz olabilir, ta kendiniz olabilir. Ayn1 deneyime ne
kadar farkli pencerelerden baktigimizi anlamak ve bize benzemeyen-
leri yargilamamak icin kusak perspektifi giiclii bir aragtir.

Kusaklarin baglangig ve bitis tarihleri pozitif bilimlerin konusu
degildir. Tim toplumlarca tizerinde uzlasilmis kesin tarihlerden
bahsetmek miimkiin degildir. Benim Ttirkiye i¢in yaptigim ¢alisma-
larda kullandigim araliklar Tiirkiye'nin hem sosyokiiltiirel hem de
politik gecislerine en uygun araliklardir.

Bu araliklardan baktigimizda belirli donemlerde dogmus ve
yasamis insan topluluklarinin olusturdugu kiiltiirii ve davranis ka-
liplarint daha rahat analiz edebiliriz. Ama hep altin1 ¢izdigim gibi;
segmentlere kusaklar tizerinden bakmak bir aractir. Aragla amaci
karistirmamak gerekir. Amag tiim Y kusaklar1 boyledir ya da tiim X
kusaklar1 su sekil davranir demek degildir ki kusak ¢alismalarinin
siklikla diistiigli tuzak tam da burasidir. Gelin buna bir bagka seg-
mentasyon araci olan SES tizerinden 6rnek verelim. Sosyoekonomik
statli (SES) endeksleri sosyal bilimcilerin toplumla ilgili inceleme
yapabilmek i¢in ihtiya¢ duyduklar: 6nemli analiz araglarindan biri-
dir. SES gruplarinin olusumunda meslek, egitim, gelir seviyesi, ya-
sanilan gevre, sahip olunan mal-miilk gibi kriterler tizerinden de-
gerlendirme yapilir. Tipki kusaklarda kullanilan yontem gibi, SES
gruplarinda da segmentasyon harflerle tanimlanir. Alti adet SES
grubu vardir. En tist siniflar A ve B gruplaridir. Bunlar1 orta direk
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olarak tanimlanan C1 ve C2 gruplari takip eder. Alt gruplarsa D ve
E’dir. Tipk1 kusak ¢alismalarinda oldugu gibi SES segmentasyonun-
da da iilkeden tilkeye 6nemli farklihiklar goriiliir. Tiirkiye gibi gelis-
mekte olan tilkeler, gelismis tilkelerden sosyokiiltiirel olarak —birey-
ler gelir diizeyleri itibariyla birbirlerine yakin olabilseler de—egitim,
kiiltiir ve yasam tarzlar1 anlaminda ¢ok ciddi farkliliklar gosterebi-
lir. Bu itibarla, B SES grubu bir tiiketici kesin olarak su marka tiriinii
kullanir diyemeyiz. Y kusagi bir birey kesinlikle su sekilde davranir
diyemeyecegimiz gibi...

Tiirkiye gibi sosyal adalet ve esitlik konusunda heniiz yiirtiye-
cek ¢ok yolu olan gelismekte olan tilkelerde ¢alismalar yiirtittiikge,
yasama kusak penceresinden bakmanin gelir grubu penceresinden
bakmaktan daha emniyetli olabilecegini fark ettim. Yasama kusak
penceresinden bakmasaydim, diinyanin yasayan bes kusagimnin (al-
tincist da aramiza katilmaya bagladi) tastamam farkl: diller konusg-
tuklarin1 anlamayacak, donemsel sifrelerini ¢6zemeyecek ve belki
de deneyimlediklerimi kusak ¢atismasi deme kolayciligiyla gegisti-
recektim. Kusak ¢alismasaydim, an itibariyla gerceklesmekte olan
demografik devrimi fark edemeyecek, gelecek on yillarda bizi bek-
leyen sosyoekonomik degisimlere kendimi, ailemi ve sirketimi ha-
zirlayamayacaktim; robotlar geliyor diye korkacak, fiittiristik kabus-
lar kuracak, olur olmaz her seyi teknolojiyle iligkilendirecek, ge¢mi-
si anlamadigim icin gelecegi yanhs okuyacaktim. Kusak c¢alisma-
saydim, beni biiyiitenlerle barismakta, biiyiittiigiim evladi ise anla-
makta zorlanacaktim. Kusak ¢alismasaydim, ¢agimin ve kusagimin
kat:1 mitkemmeliyetciliginin dislilerinde sikisacak, bana benzeme-
yenleri daha ¢ok yargilayacak, daha az sevecek, daha zor 6grene-
cek, hoggorii siurlarimi genigletemeyecektim. Kusak ¢aligmasay-
dim, kusak dongiilerinin mevsimlere benzedigini bilmeyecek, top-
lumlarin da kis gibi krizleri, yaz gibi uyanislar: oldugunu anlama-
yacak ve belki de bugtinkii kadar timitvar olamayacaktim.

Ben bir aragtirmaciyim. Yazdiklarim, konustuklarim, paylastik-
larimin subjektif kanilarim olmasindan imtina ederim. Kusak calig-
masaydim, farkli kusaklarda, on binlerce bireyden edindigimiz ig-
goriilerin hayati iyilestirebilecek eylemlere cevrilebildigini bileme-
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yecek, arastirmalarda toplanan verinin raporlarda, sunumlarda, gra-
fik mezarliklarinda yer almasini izlemekle yetinecektim.

Aragtirmalarimin, konugmalarimin ve benzeri tiim ¢alismalari-
min temelinde okuru ya da izleyeni kusaklara dair klise kabullenis-
lerden ve kalip yargilardan uzaklagtirmak arzusu var. Kalip yargi-
lar, baglami anlamamizin 6ntine gegen tuglalardir. Giinliik yasam
diyaloglarimizi otomatik viteste yapmamaiza sebep olurlar. Ve o za-
man bize benzemeyeni ona ait gerceklerle géremeyiz; kendimize ait
yargilarla degerlendiririz. Klise kabullenislerin derinligi yoktur. Bo-
yutu yoktur. Diimdiizdiir. Sikicidir. Kaygandir. Naylondandir. Ka-
lip yargilar kusaklar: birbirine baglamaz. Aksine aralarina kalin,
camdan tuglalar orer. Karsidakini goriirsiintiz belki ama ytiregin
sesini duyamazsiniz.

Bu kitab1 yazdigim giinlerde, tam da bu durumun tehlikesine
isaret eden bir sosyal medya mesajiyla kargilastim. Tiirkiye'nin ha-
tir1 sayilir sohrete sahip, gazetecilik ve televizyon programciliginin
yani sira ekonomist unvani da tasiyan fikir liderlerinden biri su s6z-
leri etti: “Ben tiziiliiyorum. Gengler umutsuz, firsatini bulsa yurtdi-
sinda hayat kuracak. Ne miinasebet. Hi¢ mi bir sivil toplum ¢alis-
masina tiye olayim da bi isin ucundan tutayim demez insan? Geng-
lik elde telefon geyik muhabbeti icinde daha kag yil heba edecek
omriinden. Sikdyet etme, yap!”

Diplomal: ya da diplomasiz geng issizligindeki artan grafigimiz,
kiiresel yetenek endekslerinde diinyanin sadece gelismis tilkeleriyle
degil, gelismekte olan benzerlerimizle dahi kiyaslandigimizdaki du-
rumumuz, PISA (Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment’in [OECD-Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii] 6grenci
becerilerini 6l¢tigu 6lgek), PIAAC (OECD'nin yetigkin becerilerini
olctiigii olgek) gibi testlerdeki diistik skorlarimiz, NEET ( Not in Edu-
cation, Employment or Training— Ne okula giden ne de ¢alisan genc-
ler) siralamalarindaki rekorlarimizi sorgulamak dururken, o6zetle
Tiirkiye’de genglerin yasadigi baglami, miicadele alanlarini anlamak
ve bataklig1 kurutup mis kokulu ¢icekler agmasini saglayacak koklii
¢ozlimler aramak ve bulmak varken, sikayet etme, yap tisttenciligine
sahip olmak olduk¢a manidar. Bataklig1 degil, {izerine sigrayan ca-
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muru dile getiren bu yaklasim bana Malcolm Gladwell’in Outliers
(Cizginin Digindakiler) kitabindaki su bélimu hatirlatt::

Ormandaki en uzun mese sadece en sert palamuttan yetis-
tigi icin en uzun mese olmamustir. Diger agaclar onun aldi-
g1 glines 151811 engellemedigi, cevresindeki toprak derin
ve zengin oldugu, fidanken higbir tavsan onun kabugunu
kemirmedigi ve hi¢bir oduncu onu vakti gelmeden kesme-
digi i¢in de en uzun mege o olmustur.'

Aymu kitapta Gladwell, sosyolog Robert Merton'in “Matta Inci-
li"ndeki bir bab’a dayandirarak tanimladig1 “Matta Etkisi"nden s6z
eder. Bab’da “Ciinkii kimde varsa ona daha ¢ok verilecek bolluga ka-
vusturulacak. Ama kimde yoksa elindeki de alinacak,”? denmektedir.

Basar1 sadece bir bireyin ya da kusagin tek kisilik ¢abas1 degil-
dir; bir avantajlar birikimidir, hele de firsat esitligi olmayan tilkeler-
de. Bu avantajlar birikiminin bir kugak tizerinde nasil etkilere sahip
olabilecegine dair pek ¢ok gercek yasaméykiisiinii Gladwell’in kita-
binda okuyabilirsiniz.

Peki ne oluyor da, tist kusaklar tiim birikimleri, deneyimleri ve
yasamda derinlesmelerine karsin, geng nesillerle ilgili zaman zaman
bu denli tisttenci olabiliyorlar. Bilgi ve deneyimin insanin en biiytik
laneti oldugunu diistiniiyorum. Yagimiz ilerledikge ve deneyimimiz
katlandikga, inanglarimiz da katilasabiliyorlar; etrafimizda bilgi ve
deneyim tuglalarindan olusan kalin duvarlar orebiliyoruz. Ve du-
varlarin ardindan yeniyi géormekte ve duymakta zorlaniyoruz.

Bilginin lanetini anlatan harika bir deney, 1990 y1ilinda Stanford
Universitesi'nde Psikoloji yiiksek lisans 6grencisi Elizabeth Newton
tarafindan yapiliyor.’> Newton deneyde katilimailara ¢ok basit bir
oyun oynatiyor. Katilimcilar iki takima ayriliyor: “Tempo tutanlar”

1. Malcolm Gladwell, Outliers (Gizginin Disindakiler), gev. Aytiil Ozer, Medyacat Yayincilik,
Istanbul, 2008.

2. Yeni Ahit, “Matta”, 13:12. (Y.N.)

3. Chip Heath, Dan Heath, “The Curse of Knowledge”, Harvard Business Review, Aralik
2006.



24 Z BiR KUSAGI ANLAMAK

ve “dinleyenler”. Her bir tempo tutana ¢ok iyi bilinen bir sarkiy1
se¢meleri (6rnegin “Iyi ki Dogdun” sarkisi gibi) ve bu sarkiy1 masa-
da parmaklariyla ritim tutarak dinleyen takimdan birine ¢almalari
isteniyor. Dinleyicinin goérevi temposu tutulan sarkinin ne oldugu-
nu tahmin etmek. Deneyde 120 sarkinin temposu tutuluyor ama
dinleyiciler sadece ti¢ tanesini dogru biliyor. Bagsar1 orani ytizde 2,5!
Ama esas mesele su: Tahminler yapilmadan énce Newton, tempo
tutuculara dinleyicilerin ne kadarimin sarkilar: dogru tahmin edece-
gini distindiikleri soruluyor. Tempo tutucularmn tahmini ytizde
50. Yani iki sarkidan birinin dogru tahmin edilecegini diistintiyor-
lar. Oysa gergek rakam 40’ta 1. Sorunun kokeni surada yatiyor:
Tempo tutucular, tempo tutarken sarkiyr akillarindan soyliiyorlar
(isterseniz deneyin). Ama dinleyiciler sarkiy1 tempocular gibi kafa-
larinda duyamaiyorlar. Tempolar onlara Mors alfabesi gibi geliyor.
Tempo tutuculara gére bu sarkilar1 tahmin etmemek i¢in aptal ol-
mak gerek. Ama igin ash 6yle degil. Ciinkii tempoculara 6nceden
bilgi (sark: ismi) verildigi icin, onlar bu bilgiye sahip olmamanin
nasil bir sey oldugunu tahmin edemiyorlar.

Iste kusaklar arasi farkliliklarda da, 6zellikle eski kusaklarin
yeni nesillere olan bakislarinda benzer durumun yasandigini diisii-
niiyorum. Bir seyi bildigimiz zaman o bilgiye sahip olmamanin na-
sil bir sey oldugunu hayal etmekte zorlaniyoruz. Bilgimiz bizi lanet-
liyor. Ve digerleriyle, yeni nesille kurdugumuz etkilesimde bu bari-
yerlere takiliyoruz. Tempocular ve dinleyiciler arasinda gerceklesen
bu muazzam bilgi dengesizligine on yili asan danismanlik kariye-
rimde rastlamadigim bir kurum olmadi. Varin, evleri siz diistiniin.
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